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Decreto Exento N°2559
Santiago, 13 de diciembre de 2017.

VISTOS: El Decreto con Fuerza de Ley N° 1/19.653,
de 2000, del Ministerio Secretaria General de
Presidencia, que fija el texto refundido, coordinado y
sistematizado de la Ley N° 18.575, Organica
Constitucional de Bases Generales de |la
Administracion del Estado; el Decreto con Fuerza de
Ley N° 161, de 1978, que Fija el Estatuto Organico del
Ministerio de Relaciones Exteriores; el Decreto N°172,
de 1977, de esta Secretaria de Estado, que sustituye
el Reglamento Consular; el Decreto con Fuerza de
Ley N°1 de 2016 del Ministerio de Salud que fija el
texto refundido, coordinado y sistematizado del
Decreto Ley N°2.763, de 1979 y de las leyes
N°18.933 y N°18.469; el Decreto N°19, de 22 de
enero de 2001, de la Secretaria General de la
Presidencia, que faculta a los Ministros de Estado
para firmar “Por Orden del Presidente de la
Republica”; la Resolucién N° 1.600, de 2008, de la
Contraloria General de la Republica, que fija normas
sobre exencion del tramite de Toma de Razén; y

CONSIDERANDO:

1. Que el Ministerio de Relaciones Exteriores, a través
de la Direccién General de Asuntos Consulares y de
Inmigracién —Digeconsu en adelante-, tiene entre sus
objetivos principales la tarea de prestar asistencia y
proteccidon consular a los connacionales que se
encuentran en el exterior, especialmente a aquellos en
situacion de vulnerabilidad e indigencia, para lo cual
cuenta con. el denominado Programa de
Fortalecimiento de la Politica Consular y Migratoria, que
permite el desarrollo y financiamiento de iniciativas de
atencion social en el exterior, para connacionales en
situacién de vulnerabilidad e indigencia.

2. Que por su parte la Subsecretaria de Redes
Asistenciales, tiene a su cargo las materias relativas a
la articulacién y desarrollo de la Red Asistencial del
Sistema Nacional de Servicios de Salud, para la
atencion integral de su poblacion usuaria.

3. Que, en razén de lo anterior, el Ministerio de
Relaciones Exteriores, a través de la Digeconsu, y la
Subsecretaria de Redes Asistenciales, han considerado
necesario desarrollar un trabajo mancomunado,
destinado a sumar esfuerzos para otorgar asistencia
integral a los chilenos que se encuentran en el
extranjero, y que deban retornar al pais en el contexto
del Programa de Fortalecimiento de la Politica
Consular.



y Migratoria, velando por el acceso oportuno de dichos connacionales a la oferta
programatica de la Red de Proteccion Social del Gobierno de Chile.

1. Que para materializar dicho trabajo conjunto, con fecha 23 de marzo de 2017, el
Ministerio de Relaciones Exteriores y la Subsecretaria de Redes Asistenciales del
Ministerio de Salud, suscribieron un convenio de colaboracién, el cual es necesario
aprobar mediante el respectivo acto administrativo.

DECRETO

ARTICULO PRIMERO: Apruébese el Convenio de Colaboracion suscrito entre el
Ministerio de Relaciones Exteriores y la Subsecretaria de Redes Asistenciales del
Ministerio de Salud, de fecha 23 de marzo de 2017, cuyo texto integro es el siguiente:

CONVENIO DE COLABORACION ENTRE EL MINISTERIO DE RELACIONES
EXTERIORES
Y SUBSECRETARIA DE REDES ASISTENCIALES
MINISTERIO DE SALUD

En Santiago, Chile, a 23 de marzo de 2017, entre el Ministerio de Relaciones
Exteriores, en adelante “Minrel”, RUT N° 60.601.000-1 representado para estos efectos
por don Edgardo Riveros Marin, Subsecretario de Relaciones Exteriores, RUN N°
6.212.668-K, ambos domiciliados en Teatinos N° 180, comuna y ciudad de Santiago,
por una parte; y la Subsecretaria de Redes Asistenciales del Ministerio de Salud, en
adelante “La Subsecretaria’, RUT N° 61.975.700-9, representada para estos efectos
por dona Gisela Alarcon Rojas, Subsecretaria de Redes Asistenciales, RUN N°
8.322.943-8, ambas domiciliadas en mac-lver N°541, comuna y ciudad de Santiago, por
la otra; se ha acordado celebrar el siguiente convenio de colaboracién interinstitucional.

PRIMERO: Consideraciones Preliminares.

El Ministerio de Relaciones Exteriores, a través de las Direccion General de Asuntos
Consulares y de Inmigraciéon, en adelante “Digeconsu”, tiene entre sus objetivos
principales la tarea de prestar asistencia y proteccién consular a los connacionales que
se encuentran en el exterior, especialmente aquellos en situacidon de vulnerabilidad e
indigencia. Lo anterior en el contexto del denominado Programa de Fortalecimiento de
la Politica Consular y Migratoria, cuyo componente de Asistencia Social Consular y
Retorno Asistido Integral permite el desarrollo y financiamiento de iniciativas de

atencion social en el exterior, para connacionales en situacién de vulnerabilidad e
indigencia.

Por su parte, la Subsecretaria de Redes Asistenciales, tiene a su cargo las materias
relativas a la articulacioén y desarrollo de la Red Asistencial del Sistema Nacional de
Servicios de Salud, para la atencion integral de su poblacién usuaria. Asimismo, esta a
cargo de la regulacion de la prestacion de acciones de salud, tales como las normas
destinadas a definir los niveles de complejidad asistenciales necesarios para distintos
tipos de prestaciones y los estandares de calidad que seran exigibles.

En razén de lo anterior, el Minrel, a través de la Digeconsu, y la Subsecretaria de Redes
Asistenciales, han considerado necesario desarrollar un trabajo mancomunado,
destinado a sumar esfuerzos para otorgar asistencia integral a los chilenos que se
encuentran en el extranjero, y que deban retornar al pais en el contexto del Programa




de Fortalecimiento de la Politica Consular y Migratoria, velando por el acceso oportuno

de dichos connacionales a la oferta programatica de la Red de Proteccion Social del
Gobierno de Chile.

SEGUNDO: Objetivo General.

Con base a la informacién proporcionada por la Digeconsu, de los ciudadanos chilenos
que retornen al pais en el contexto del Programa de Fortalecimiento de la Politica
Consular y Migratoria, y que tengan o adquieran la calidad de beneficiarios del régimen

- de prestaciones de Salud, administrado por el Fondo Nacional de Salud (FONASA),

conforme al convenio de colaboracién interinstitucional que suscribird el Ministerio de
Relaciones Exteriores y FONASA, la Subsecretaria de Redes Asistenciales coordinara
la derivacion a la red asistencial del Servicio de Salud del domicilio que corresponda,
con la finalidad de que acceda a las acciones integradas de fomento, proteccién y
recuperacion de la salud y de rehabilitacion al momento de su retorno al pais, facilitando

Su acceso, atencion y minimizando los tiempos de espera en su insercion a la red
asistencial.

Se adjunta en anexo a este Convenio el Programa de Fortalecimiento de la Politica
Consular y Migratoria, el cual pasa a formar parte integrante del mismo.

TERCERO: Responsabilidades de las Partes.

En cumplimiento de las finalidades antes mencionadas, las partes se comprometen a lo
que a continuacién se estipula:

a. Responsabilidades del Ministerio de Relaciones Exteriores:

El Ministerio de Relaciones Exteriores, a través de la Digeconsu enviara, segun cada
caso evaluado, la informaciéon de la persona o némina de personas que estan en
proceso de retorno al pais. Dicha individuacion debera contener, a lo menos,
inicialmente los siguientes parametros:

Nombre completo.

RUN.

Fecha de nacimiento.
Sexo.

Pais desde donde retorna.

Adicionalmente, la DIGECONSU remitird el respectivo informe social, elaborado
especialmente para efectos de la calificacion del caso como susceptible de ser incluido
como parte del Programa de Fortalecimiento de la Politica Consular y Migratoria, asi
como para su adecuada derivacién por la Subsecretaria de Redes Asistenciales.

Una vez transmitida la informaciéon antes indicada, la DIGECONSU realizard un
seguimiento periddico del estado en el cual se encuentra la solicitud formulada a la
Subsecretaria de Redes Asistenciales, con miras a complementar, en caso que sea
necesario, la informacion entregada inicialmente, asi como reaccionar ante situaciones
sobrevinientes. '

b. Responsabilidades de la Subsecretaria de Redes Asistenciales:



En un plazo no superior a diez dias habiles, la Subsecretaria informara a la
DIGECONSU sobre la red asistencial del servicio de salud y/o establecimiento
asistencial al que puede acceder el connacional que retorna, asi como sobre la oferta
de servicios disponibles, segun los antecedentes de salud aportados para su atencion
como beneficiario del respectivo sistema de Salud, e informara en su caso, los tramites
adicionales que se deban realizar, previos al retorno del connacional, para facilitar el
acceso a la atencién de salud. .

CUARTO: Comité Técnico.

Con miras a facilitar la ejecucion de este convenio, dentro de los primeros quince dias
luego de suscrito el presente acuerdo, las partes designardn a uno o mas
representantes que conformardn un Comité Técnico, el que debera reunirse en forma
periddica en intervalos de tiempo que no superen los tres meses.

Este Comité tendra a su cargo las siguientes tareas:
a.Velar porque se cumplan los objetivos del convenio.

b.Procurar que el intercambio de informacion relativa a los objetivos del convenio se lleve a
cabo de manera expedita. ‘

c. Solucionar posibles inconvenientes que se detecten en su implementacion.

Los representantes que las Partes definan para integrar el Comité al que se refiere esta
clausula, podran asistir a las sesiones de trabajo acompafnados por funcionarios
técnicos cuya presencia resulte necesaria para abordar los temas en agenda.

QUINTO: Informe de Seguimiento y Evaluacion.

Dentro del mes de diciembre de cada afio, el Comité Técnico al que se refiere el
apartado anterior debera elaborar un Informe de Seguimiento y Evaluacién de este
convenio, el que servira como importante insumo para mejorar la ejecucion del mismo
para el periodo siguiente.

Dicho Informe debera contener el listado de connacionales que efectivamente hubieran
accedido a los servicios ofrecidos por la Subsecretaria de Redes Asistenciales, asi
como una breve descripcion de los beneficios concedidos a su regreso a Chile.

SEXTO: Reserva y Confidencialidad de la Informacion.

Las Partes declaran expresamente que la informacion a la que tengan acceso en el
contexto de este convenio sera de caracter reservado y confidencial, y Gnicamente
podra ser utilizada para cumplir con los fines previstos de acceso a las prestaciones de
salud en la red asistencial de los Servicios de Salud del pas.

De esta forma, luego de transmitirse la respectiva informacion, la entidad receptora de
la misma quedara obligada a:

a.Limitar la divulgacion de dicha informacion sélo a aquéllos funcionarios que tengan la
necesidad de conocerla.

b.Instruir por escrito, de acuerdo con sus mecanismos formales internos, a los funcionarios
que tengan acceso a la misma o a otros que corresponda, respecto de la imposibilidad
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absoluta de copiarla para divulgarla total o parcialmente cuando se trata de datos
personales, evitando el acceso a la misma por parte de terceros.

c.Adoptar medidas de seguridad adecuadas para asegurar la confidencialidad de la
informacion, libre de robo o de acceso por parte de terceros no autorizados.

d.Adoptar todas aquellas medidas o politicas para proteger la confidencialidad de la
informacion que es compartida entre las Partes del convenio.

Las Partes declaran conocer las obligaciones establecidas en la Ley 19.628 sobre la
proteccion de la vida privada y datos de caracter personal, y declaran que no se
requiere consentimiento previo para el intercambio de datos personales para la
implementacion de este convenio, ya que la informacién transferida se utilizara solo

respecto de materias que son de competencia de los organismos que suscriben el
convenio.

SEPTIMO: Vigencia.

El presente convenio entrara en vigencia a contar de la total tramitacién del dltimo acto
administrativo que lo apruebe y su duracion sera indefinida.

No obstante lo anterior, cualquiera de las partes podra ponerle término de manera
unilateral, para lo cual debera dirigir un aviso por escrito a la otra, con un lapso de
anticipacion de treinta dias habiles respecto de la fecha de término proyectada.

OCTAVO: Domicilio de las Partes.

Para todos los efectos derivados de la aplicacién e interpretacion del presente convenio,
las Partes se fijan domicilio en la ciudad de Santiago y se someten a la jurisdiccion de
sus Tribunales de Justicia.

NOVENO: Ejemplares.

Este presente convenio se extiende en cuatro ejemplares de idéntico tenor y fecha,
guedando dos en poder de cada Parte.

DECIMO: Personerias.

La personeria de don EDGARDO SEBASTIAN RIVEROS MARIN para representar al
Ministerio de Relaciones Exteriores consta en el Decreto Supremo N° 40, de 11 de
marzo de 2014, del Ministerio de Relaciones Exteriores.

La personeria de dofia GISELA ALARCON ROJAS, para representar a la Subsecretaria
de Redes Asistenciales del Ministerio de Salud, consta en Decreto Supremo N° 01 de
11 de enero de 2016, del Ministerio de Salud.

" EDGARDO RIVEROS MARIN
Subsecretario de Relaciones Exteriores
Ministerio de Relaciones Exteriores



D. GISELA ALARCON ROJAS
Subsecretaria de Redes Asistenciales
Ministerio de Salud

ARTICULO SEGUNDO: DEJESE constancia que el presente Decreto no irrogara
gastos para el Ministerio de Relaciones Exteriores.

ARTICULO TERCERO: PUBLIQUESE el presente decreto en el sitio electronico de
Gobierno Transparente del Ministerio de Relaciones Exteriores, en la seccién “Actos y
Resoluciones”, bajo la categoria “Actos y Resoluciones con Efectos sobre Terceros”, a
fin de dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 7° letra g) de la ley N° 20.285
sobre Acceso a la Informacion Publica; en el articulo 51 letra g) de su Reglamento y a lo
dispuesto en el punto 1.7 de la Instruccidn General N°11 del Consejo para la
Transparencia. Asimismo, y en cumplimiento de la ley N°19.628 sobre Proteccién de la
Vida Privada, tarjense los datos personales que contenga esta resolucién para el solo
efecto de su publicacion en el sitio electrénico de Gobierno Transparente.

ANOTESE Y PUBLIQUESE ]
POR ORDEN DE LA PRESIDENTA DE LA REPUBLICA

HERALDO"MUNOZ VALENZUELA
Ministro de Relacionés Exteriores




